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Votre organisme de formation spécialisé dans

le domaine de 'expertise en assurance

D’ou venons nous?

Le domaine de I'expertise en assurance combine un
nombre important de compétences au sein des équipes
(techniques, droit, assurance...). L'organisme de formation
Sedgwick University valorise les forces vives internes
pour accompagner le maintien et le développement des

compétences des collaborateurs de Sedgwick France.

Depuis 2018 (arrivée de la convention IRSI) Sedgwick
University fait bénéficier de ce savoir-faire a ses clients et

acteurs de la gestion de sinistre.

Quoi sommes nous?

Notre + : Nos formateurs sont des experts et
collaborateurs en activité. Grace a une équipe dédiée
et spécialiste de la pédagogie, les formateurs (experts
terrains, collaborateurs internes) sont accompagnés
dans la mise en place de I'ingénierie de formation. Ceci
permet une grande agilité face a I'’évolution des besoins
et des pratiques.

Technique assurance

Format Intitulés Durée

CONVENTIONS

La convention IRSI 15 h*
Convention IRSI h
- mise a jour 7
Modules en
présentiel ouparcours en Conventions h
classe virtuelle CIDECOP & CIPIEC 7

Reglement conven-
tionnel des sinistres 7h
en Copro

ASSURANCE ET CONVENTIONS

Gestion des sinistres

pour les pros de 14 h*
I'immo
Modules en présentiel
DO & Assurance
Construction, les 7h

fondamentaux pour la
copropriété

RESPONSABILITE & RECOURS

Fondamentaux RC 7h

Parcours présentiel ou module Focus Responsabilité
alacarte dans les principaux h
contrats - Optimisation 7

des recours

** 2 classes virtuelles
3h + 1h travail personnel

Parcours présentiel ou
module a la carte
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Que proposons nous?

Modules sur « étagére »

Nos formations éprouvées en interne sont proposées a
nos clients. Basées sur I'expérience terrain, elles sont

trés concrétes.

Modules adaptés

Ils sont enrichis a la demande de nos clients (cas pratiques
correspondant au quotidien des équipes, aux spécificités
du portefeuille, formations éligibles DDA...)

Modules «sur-mesure »

L'équipe pédagogique crée des modules en fonction
des besoins exprimés par le client tant sur des
thématiques assurance qu’expertale (perte
d’exploitation, bris de machine ....)

Technique expertale

Format ‘ Intitulés Durée
FINANCE
La garantie perte d'ex-
Modules en . |p‘o'tat‘°ﬁ
ccenticl mieux la connaitre pour 7h
presen mieux accompagner vos
clients
INCENDIE
Modules en présentiel Incendie et explosion 7h
VOL
Modes opératoires et
Modules en présentiel moyens de rotection 7h
vol
BATIMENT

Les pieds dans l'eau - Le
dégat des eaux et les 7h
inondations - J1

Ca chauffe - Incendie,
garanties annexes et 7h
Parcours présentiel ou vol - )2

module a la carte

Ga se compligue - Les

désordres de structure 7h
Technique et pathologies h
du batiment 7
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Contactez-nous

Sedgwick University

Immeuble le Carillon, S5e étage

5-6 esplanade Charles de Gaulle
92000 NANTERRE

E. formationclients@fr.sedgwick.com
T.06 87 96 41 69

Pour retrouver le détail du contenu de nos formations:
HTTPS://CATALOGUE-SEDGWICK-FRANCE.
DENDREO.COM

Renaud de Castillon
Responsable Sedgwick University

Sandra Duprat
Responsable pédagogique

Carole Cornet

Assistante formation

Qualiopi »

processus certifié

E ¥ REPUBLIQUE FRANCAISE

La certification qualité a été délivrée au titre de la catégorie d’action suivante:
ACTIONS DE FORMATION
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