() sedgwick

Die Regressbearbeitung
flir Versorgungsunternehmen

caring counts | sedgwick.com



DAS WESENTLICHE

Unsere Losung

Viele Details sind bei der fachgerechten
Abwicklung von Schdden zu beachten,
wenn man dem einzelnen Kunden den

fiir ihn passenden Prozess anbieten
mochte. Erfahrung und Kenntnisse sind
entscheidend. Um den grofitmoglichen
Erfolg zu erzielen, miissen nach
Schadeneintritt alle regressrelevanten
Schadeninformationen gesammelt werden.

Der Eintritt eines Storfalls ist in der Regel unvorhersehbar. Hochste Prioritdt ist es, den
Storfall schnellstmoglich zu beseitigen. Nur so kann das Unternehmen seinem
Anspruch auf Kundenzufriedenheit gerecht werden.

Kein mit Schaden konfrontiertes Unternehmen kommt heute an dem Thema Regress
vorbei. Haufig tritt dieses Thema jedoch hinter der eigentlichen Dienstleistung der

Unternehmen zuriick. Hierbei treten unterschiedliche Hindernisse auf.

@ wenig Kenntnis tiber
versicherungstechnische Abladufe

® Rechtsabteilungen haben

einen anderen Fokus Aufgrund der Genehmigung durch das Oberlandesgericht

@ nachldufige Informationsbeschaffung
fur die Regressvorbereitung
(Fokus auf Schadenbehebung)

® eigenes Regressteam ist nicht
wirtschaftlich

Dusseldorf zur Durchfiihrung von Inkassotédtigkeiten nach
dem Rechtsdienstleistungsgesetz, kann der gesamte Prozess
der Regressfiihrung ohne Inanspruchnahme weiterer externer

Dienstleister gewdhrleistet werden.

Der Unterschied Der Vorteil
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Arbeiten Analyse Klarer Fokus Unsere Vision Rechtliche
Hand in Hand und Statistik Sicherheit
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Landeriibergreifende
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Messbares Prozess und Detailliertes Dynamische

« interdisziplindres
Team

« Echtzeitanalysen

» Kerngeschiftsfeld

« marktverdndernde

» Zulassung Rechts-

Vertrauen

* Unabhangigkeit

Schnittstelle

- vollstandige End-to-

Berichtswesen

- aussagefdhige,

Skalierbarkeit

« im volatilen Umfeld

Leistungsfahigkeit

(national & Konzepte entwickeln dienstleistungsgesetz « internationale

« individuelle

« Versicherungs-
kaufleute

* Juristen
« Architekten
« Bauingenieure

« Akkreditierung
bei Versicherern

Reports und
Auswahl selektiver
Schwerpunkte

e transparente
Kosten-Nutzen-
Analyse
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* Regresserfolg zu
maximieren

» Kostenlast zu
minimieren

« Verzicht auf
zusatzliche externe
Ressourcen

- langfristigen
Mehrwert durch
Partnerschaft bieten

« Consulting - Storfall-

Beweissicherung

durch OLG Diisseldorf
» DSGVO konform

« ISO 27001 zertifiziert

End-Bearbeitung, oder

e e eine Kombination von

« analytische,

« variable Kosten

» aktive Abwicklung

Teilbereichen
* Mahnwesen

« gerichtliches
Mahnverfahren

e transparente
Verwaltung der
Regresseinnahmen

« prognostizierende
und

« revisionssichere
Auswertungen

» monatliche

Kontokonsolidierung

» wachsen wir mit
lhnen

- in richtiger
TeamgroRe und
-struktur

Kompetenz und
Leistungsfahigkeit

« vernetzte weltweite
Kommunikation

« 80 Lander
* 900 Biiros

« liber 33.000
Kollegenr
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Globale Losungen, —_
Lokale Expertise. .

Rechtsanwalt
CEO, Deutschland ) Head Oleablllty

and Recovery
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Erfahren Sie mehr tiber uns auf sedgwick.com



